
Intégrateurs SAP Business One pour 
réussir des projets ERP dans les TPE/PME/PMI 

OPTI-ONE 
 
Clésia Gestion 



Dossier de présentation OPTI-ONE 2011 / Page 4 

Introduction 

 Notre métier : OPTI-ONE est intégrateur de la solution de gestion 
ERP SAP Business One (logiciel, prestations et assistance). 

 Notre stratégie : OPTI-ONE est le seul intégrateur français 
exclusivement dédié à SAP Business One 

 100% de nos équipes, 100% de nos clients 

 plus de 80 clients, plus de 1100 utilisateurs SAP B1 

 en moyenne, démarrage d’1 nouveau SAP B1 par mois (2011 : 1,2) 

 Notre mission : faire gagner les équipes en productivité et en 
efficacité en optimisant le système de gestion. 
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SAP 

 SAP est une société européenne, créé il y a 

plus de 35 ans. 

 Avec 12 millions d'utilisateurs, plus de 100 000 
installations, et plus de 1 500 partenaires, 
SAP est le premier fournisseur mondial de 
logiciels de gestion, et le troisième fournisseur 
mondial de logiciels. 

 SAP est surtout connu pour ses logiciels destinés aux grandes 
entreprises.  

 SAP a fortement investi ces dernières années pour proposer aux 
PME des solutions de gestion totalement adaptées. C’est le cas avec 
SAP Business One qui, depuis son lancement fin 2003, a conquis plus 
de 30 000 clients (fin 2010). 
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L’offre de SAP 
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Grands 

Comptes 
SAP Business Suite 

(SAP R/3) 

 

Moyennes 

entreprises 

PME / TPE & filiales 

Grands Comptes 
(L’Oréal, Alcatel, Seb, Suez) 

Saas 

VARs 
intégrateurs 
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 OPTI-ONE met à votre disposition une équipe expérimentée, 
exclusivement dédiée à un éditeur majeur et un ERP : 

 

 

 

 OPTI-ONE à pour objectif principal la satisfaction de ses clients. 

 OPTI-ONE intervient dans les domaines suivants : 
 Organisation : Analyse, audit, accompagnement 

 Intégration SAP Business One : Installation, paramétrage, formation 

 Infrastructures : Serveurs et réseaux, connexion distantes, hébergement 

OPTI-ONE 

 OPTI-ONE : 1er intégrateur SAP Business One en 
France en 2009. OPTI-ONE dispose, depuis 2007, du 
label SAP « Gold Partner ». 
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OPTI-ONE, Master VAR pour la France 

VAR 

Intégrateur exclusif à 100% sur 

Master VAR 

Clients finaux 
(Paris/Ile de France, 

Centre, Pays de Loire) Clients finaux 
(régions des partenaires) 

Partenaires EBM 

+ de 80 clients 

+ de 1100 

utilisateurs 
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Super VAR SAP 
100% SAP B1 

+80 clients / +1100 utilisateurs 

SAP Business One, mode de distribution 

Le CLIENT, notre priorité 

Vous apporter qualité, compétence, maîtrise et proximité 
pour votre projet ERP avec SAP Busines One 

 

Votre partenaire local 

références 

intégration conseil 

infrastructure 

formation 

CRM 

licences 

expertise 

contrat de 
support 

assistance 

.NET 



Un ERP puissant conçu pour les PME / PMI 

et filiales de Grands Comptes 

SAP Business One 
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SAP Business One : un véritable ERP 

SAV 

Management 

Logistique 

Ventes 

Finance E-commerce 

2380989 Intégration 

 ERP = 
 une seule base de données 
 une seule interface utilisateur 
 pour suivre tous les flux de 
gestion de l’entreprise 

Logistique 

? 

! SAV 
Ventes 

Finance 

 une visibilité en temps réel de 
l’ensemble de l’activité 

 chaque information est saisie une 
seule fois 

 plus d’efficacité des utilisateurs 

 meilleure fiabilité des données 

 coûts de maintenance réduits 
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Outils décisionnels 
Générateur d’états 

Crystal Report 

SAP Business One : un ERP complet et évolutif 

Finance Comptabilité générale 
Communication 

bancaire 

Analytique (centre de 

profit / projet) 

Gestion commerciale / 

Logistique 
Ventes Achats Stocks et Inventaires 

Gestion de la relation 

client 
Gestion des contacts 

Gestion des opportunités 

commerciales 

Requêteur  SQL intégré 

Rapports prédéfinis 

Instruments d’analyse 

Crystal Dashboard 
Glisser/Relier 

 

Outils de gestion 

 

  

Gestion des alertes 

 

Suivi de Trésorerie 

 Procédures d’approbation 

 

Ressources humaines 

 

Fiches salariés 

Immobilisations 

 

Base de données 

 

Microsoft SQL SERVEUR 

Fabrication / 

Assemblage 

Calcul de besoins / 

MRP1 

Technologie Outil de développement SDK 
Extensions et 

personnalisations 

Outil d’import de données 

DTW via matrices Excel 
Intégration 

avec une seule licence vous bénéficiez déjà de tout le périmètre standard de SAP Business One… 

Activités Service après-vente 

../../../- Marketing/- SAP B1/Norme NF/SAPB1CertificatNF2011.pdf
../../../- Marketing/- SAP B1/Communication bancaire/SAP B1 - Communication bancaire.pdf
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API DI 

SAP Business One : une architecture solide et évolutive 

SAP B1 

noyau  

 

fonctionnalités 

standard 

& 

base de données 

DI - Data Interface 

UI - User Interface 

add-ons SAP 

add-ons partenaires 

L’architecture hiérarchique 
de SAP Business One est la 
garantie : 
 
 d’une grande stabilité du 
système 
 de mises à jour simplifiées 
 d’un grands nombre de 
solutions métier intégrables 
à votre ERP (plus de 500 
add-ons disponibles) 

Application Programming 

Interface (APIs) 
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SAP Business One : solutions métier 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

API  Data & User interface 

SAP B1 CORE SYSTEM 

Fonctions standard 

 

 

Base de données 

Outils intégrés 

Compta / Finances 

Ventes 

Achats 

Stocks & 

inventaire 
Fabrication 

/MRP1 
CRM 

SAV 

Mobilité 

liasse fiscale 
INVOKE 

EXPLORER 

e-commerce 
B1 eCONNECT 

ePAGES 

caisse 
CASHONE 

affaires-projets 
chantiers SD-ONE 

reprise de données 
100TOONE 

Microsoft Office 
intégration 

Outil automatisé 
de mise à jour 

Remote 
Support 

Plateform 

Imports 

DTW 

Pilotage 

Reporting 

• ALERTES 

• WORKFLOW 

• CRYSTAL REPORT 

• CRYSTAL DASHBOARD 

• SQL, ODBC 

GPAO 
saisie atelier 

BE.AS 

configurateur 
BE.AS wms 

PRODUMEX 

parc 
machines 

LOCAONE 

SDK pour SAP B1 

 

Noyau SAP B1 

Fonctions standard 

 

 

Base de données 

Outils intégrés 

Microsoft SQL SERVEUR 

logistique 

B1 PICKING 

B1 LABEL 

commerciaux 
nomades 

B1 MOBILE 

devis techniques 
B1 DEVTECH 

cti 
CORE SYSTEMS ESTOS 

télé- 

maintenance 

EDI 
B1 EDI 

synchronisations 
inter-sociétés 

SIS-ONE 

fusion Word 
B1 UP 

décisionnel 

CRYSTAL PRESENTATION DESIGN 

CRYSTAL INTERACTIVE ANALYSIS 

facturation 
périodique 

AB-ONE 



Dossier de présentation OPTI-ONE 2011 / Page 16 

OPTI-ONE : notre méthodologie accompagne votre projet 

MOTIVATIONS 
• Motivations du changement 

• Fonctionnalités 
manquantes 

• Dysfonctionnements 

• Evolution de l’entreprise 

DEFINITION 
• Définition des besoins 

• Expression des besoins 

• Cahier des charges 

• Stratégie de la Direction 

CONSTRUCTION 
• Recherche de solutions  

• Démonstrations 

• Budget 

VALIDATION 
• Démonstration avancée 

• Maquette / Jeu d’essai 

• Proposition commerciale 

LANCEMENT 
• Go ! 

• Signature 

• Installation SAP B1 

REALISATION 
• Analyse 

• Paramétrage 

• Formation des utilisateurs 

• Validation des process 

MIGRATION 
• Migration sur SAP B1 

• Reprise des données 

• Accompagnement au 
démarrage 

BENEFICES 
• Utilisation quotidienne 

• Maitrise 

• Efficacité 

• Productivité 

EVOLUTIONS 
• Fonctions supplémentaires 

• Nouveaux utilisateurs 

• Evolution de l’entreprise 
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SAP B1 Bonus 

OPTI-ONE : étapes du projet ERP 

Compta 

GPAO 

Crm 

Sav 

Système de gestion existant 

Gestion 

Commerciale 
données & 

flux de gestion 

SAP B1 Standard 
 

 
Système de gestion ERP métier 

Compta/ Finances 
Gestion 

commerciale 

Logistique Crm SAV 

GPAO Affaires 

  

B1UP 

 

  

InterCo 

 

  

EDI 

 

ZU, TU, requêtes, 

recherches, etc… 
Editions Reporting 

E-commerce 
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OPTI-ONE : investissement / Roi 

 

 

Budget + 
temps 

ROI SAP B1 
Standard 

Budget + temps 
ROI 

SAP B1 Bonus 
flux + perso. métier 

SAP B1 
Standard 

Budget + 
temps 
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SAP Business One : infrastructure 

SERVEUR 

SAP Business One 
fonctionne sur une 

infrastructure informatique 
simple sans équipements 

particuliers. 

CLIENT 

 Windows XP / Vista / 7 
 processeur 2Ghz ou + 
 1Go Ram 
 Microsoft Office 2003/2007/2010 

 Windows Serveur 2003 / 2008 
 processeur 2,4 Ghz ou + 
 2 à 4Go Ram 
 SQL Serveur 2008 (fourni) 

base  SQL 

société 
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SAP Business One : un ERP adapté à l’international 

 table des devises au jour le jour avec mise à jour en 
temps réel (option) 

 jusqu’à 3 devises pour chaque transaction 

 devise de tenue de compte (ex: €) 

 devise de reporting (ex: $) 

 devise étrangère de la transaction (ex: £) 

 cours en devise de l’offre jusqu’au règlement (écritures 
d’écart de change automatisées) 

 reporting en devises 
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SAP Business One : le même ERP dans le monde entier 

Australie 

Belgique 

Chili 

Chine 

Afrique du sud 

Nouvelle Zélande 

Danemark Allemagne 

Finlande 

France 

Guatemala 

Irlande 

Israël 

Italie 

Japon 

Canada Pays-Bas 

Norvège 

Mexique 

Autriche 

Panama 

Pologne 

Portugal 

Porto Rico 

Russie 

Inde 

Suède 

Suisse 

Serbie 

Singapour 

Slovaquie 

Espagne 

Corée du Sud 

Tchéquie 

Hongrie 

Royaume uni 

USA 

Brésil 

Costa Rica 

39 localisations intégrées en standard (légal et fiscal adapté à chaque pays) 
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SAP Business One : un ERP multilingue (21 langues) 

Danois 

Allemand Hollandais 

Anglais Finlandais 

Français 

Hébreux 

Italien 

Suédois Norvégien 

Portugais 

Espagnol 

Chinois 

Tchèque 

Hongrois 

Japonais 

Polonais 

Coréen 

Russe 

Slovaque Grec 
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SAP Business One : un ERP complet et évolutif 

5 raisons de préconiser SAP Business One 
aux TPE/PME/PMI 

 SAP (après avoir surmonté le c-gros-c-lourd-c-cher) 

 La garantie du leader mondial 

 Pérennité de l’investissement 

 Support technique sans équivalent 

 Exhaustivité 
 Tous les fondamentaux de gestion d’une PME sont inclus en standard 

dans SAP B1 

 Fiabilité 
 Base de données SQL Serveur 

 Une seule base de donnée, intangibilité des transactions (et des 

écritures comptables) 

 Evolutivité 
 Des possibilités infinies de verticalisation grâce au SDK 

 Des add-ons pour coller au métier : GPAO, gestion à l’affaire, EDI, e-

commerce, logistique & codes barre,  synchronisation inter-société 

 International 
 Une vraie gestion multi-devises, réellement multi-lingues 

 Les même logiciel dans 40 pays (légal & fiscal) 



MERCI ! 

OPTI-ONE 
 
Clésia Gestion 


