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OPTIONF

Préambule : obtention et activation de la licence SD One

Aprés avoir installé SD One, le premier lancement de |I'add-on ouvre la fenétre suivante permettant
d’envoyer par mail une demande de clé de licence a Opti-One :

Licence 5D_0One

=i
ST
P, BTl Si wous ghes commectd i internet et possédez un numéro de licence

Murnéro de licence Buchiver
Socidhe ¢
OEC FRAMNCE Déma Si wous possédez un fichier de licence :

Fichier de licence Irnpatter
Mumnéra d'installation
0020254999

Si wous souhaitez recevoir un fchier de licence par email @

'\:Jb dutilissteurs ; Adrazce EMail : contact@demandeur .com @

ate d'expiration :
Crate d
Wous pouwvez aussi dernander une licence temporaire pour essayver ce logiciel ©

01/01/1920
Adresze EMail ; Dermnander
Status
Licence absente

Il suffit pour cela d’indiquer votre adresse email, puis de cliquer sur « Demander », un email est alors
automatiquement envoyé a Opti-One précisant les informations présentées dans la partie gauche de
I’écran ci-dessus : nom de la société, n° d‘installation, nom de I'addon.

Par retour, Opti-One vous adresse un n° de licence par email, que vous devez renseigner dans le champ
« Numéro de licence » avant de cliquer sur « Activer » :

L7 Licence SD_One l;‘
iE=me
L "w‘ 53 Si wous Ehes connecté § internet et possédez un nurméra de licence

Murnéro de licence : DIC38245-F1AF2CFI-EFBFEDES-AT 15022E Activer

Sociéhé ¢
OEC FRANCE DEMO

Message systéme

Muméro dinstallation :

o La licence a été correctement walidés, 0

Weuillez affecter la licence aux utilisateurs puis relancer S0_One

Mb d'utilizateurs ¢
1

o]
Drate d'expiration L
31122020
Adresse EMail ¢ Cremander

Status
L'utilizateur n'a pas de licenice

Interrornpre

Un message de confirmation de |'activation de la licence vous confirme sa bonne installation.
Attention, cette clé de licence est valide uniqguement pour la société précisée, pour une utilisation sur
plusieurs sociétés, il est nécessaire de demander plusieurs licences distinctes.

Apres activé la licence, il convient alors d’affecter la licence a tous les utilisateurs concernés.
Pour cela, utilisez le menu « Administration / Définition / Généralités / Utilisateurs », et aprés avoir
affiché les champs utilisateurs, activez la licence pour les utilisateurs concernés :

Utilisateurs - Définition Al | ] Généraiss [

Licerce S0 One  Activée -

Super-utilisateur

Cade ubilisateur manager

Attention, vous ne pouvez activer la licence SD-One que pour le nombre d’utilisateurs précisés dans
I’écran de licence ci-dessus.

En cas de probléme d’activation, merci de contacter Opti-One.

ra\ w
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1. Présentation
L'’AddOn SD-One permet d’effectuer un suivi par dossier. Il permet de regrouper dans une méme

fenétre des informations telles que des taches, des frais internes ou des temps passés. De plus, il
propose une synthése par dossier donnant un apercu rapide, et permet I’'ajout de piéces jointes.

2. Parametres

SD-One requiert de définir certains parameétres et données de base avant de pouvoir étre utilisé. Ils sont
présentés ci apres :

A

1. Parameétres généraux :

2] |
Contréle du client dans e Aux de wvente, [Client du document = Client du dossier)
Activer la recherche article avancée surn, 8 niveaus
Prendre en compte dans la synthése : Caonso sur stock Activitds en cours
Frais internes [ Activités cloturées
Liste des impressions gérdes par SD-Cne (Conndes)
Fichier Modéle Maorn Menu Fichier Pararmétres Actif Ajouter
Docurnents rpt Suivi des docurnents PararnTest] bt Paramitres
Liste des dossiers.rpt Liste des dossiers c
—_— - - Supptirner
Eilan.rpt Bilan des dossiers ParamnTest1 bxt
Suivi des kaches.rpt Suivi des Taches ParamTest] bxt
Frais.rpt Suivi des Frais ParamnTest1 bxt
Rertabilité.rpt Rentabilité des dossiers PararmTest] bt [a]
Temps.rpt Swivi des bernps ParamTest1 txt =
Liste des impressions gérées par SD-Cne (Paramétres) :
Fichier Madéle Type Formulaire Marn Impression Achif Ajouter
Liste des taches.rpt MG25_Taches Listes des Taches Supprimer
Paramétrage des horaires.rpt 11069 Horaires
Type de dossiers.rpt 11065 Types de dossiar [«]
Type de Frais.rpt 11050 Types de Frais E
DK Interrampre
||

Les parameétres généraux permettent d’activer ou non certaines fonctions de SD-One :

- Contréle du client sur les documents de ventes. Si celui-ci est actif, SD-One interdira de
valider un document si le dossier que |I'on souhaite lui affecter n‘appartient pas au client du
document.

- Recherche article avancée : Si cette option est active, SD-One va modifier la recherche
article standard. On peut également définir un niveau de profondeur pour cette recherche.
Le niveau maximal de profondeur est 4. Un redémarrage de SD-One est nécessaire lors de
|’activation de ces parameétres.

- Prendre en compte dans la synthése : Cet ensemble d’options permet de définir si on prend
en compte certains montants optionnels dans le calcul de la marge du dossier. Ces valeurs
resteront modifiables en consultation dossier, il s'agit de valeur par défaut.

Synthése des Achats Synthése des colits anmexes

Factures cloturdes =53 3100000 [ Activitds cloturdes S 0.0
Factures en cours =i 0,00 Heures [(Claturées]) 0.00
Livraizon en cours S 00,00 Activitds en cours S EFS.00
Comrmandes en cours S 0,00  Heures (En Cours) 9.00
[Acomptes) =53 0.00 Frais interres £00,00
Aaroirs =3 £0.00

Conzo sur skock, O 250,00

() SAD
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A

- Impressions : SD-One gére des impressions au moyen de l‘outil Crystal report. Il est
possible d'ajouter des modeéles qui seront accessible de différentes maniéres.
Les états de données seront accessibles depuis le menu Suivi des dossiers/Etats/... ainsi que
depuis le bouton « Impression » du formulaire dossier.
Les états de paramétres ne seront accessibles que depuis les formulaires de paramétres
correspondant.
Il est possible d’activer/désactiver ici certaines impressions. Un redémarrage de SD-One est
nécessaire aprés modifications de ces parameétres.

2. Parameétres liés aux dossiers :

a. Type de dossier

Les types de dossiers permettent de regrouper des taches par défaut, afin de pouvoir les affecter
automatiquement lors de la création d'un dossier. Les taches leurs seront affectées par le menu
« Affectation des taches par type de dossier ».

b. Projet

Les projets sont des données standard SAP. SD-One permet de les utiliser dans les dossiers et
permet de les administrer au moyens de se parametre.

c. Numérotation des dossiers

La numérotation des dossiers est liée aux services. Dans cette optique, SD-One permet la gestion
d’'une numérotation paramétrable pour ses dossiers.

=) |

Numérotation des dossiers

Service Drescription Prachain dossier  Increment du compleur sur x caractéres
DIRECTION Direction aooan 5 E
GEMERAL Général anono B E
LOGISTIQUE  Logistique 00000 3 P
PIS Piscine ool B

Py PhaotaWaltsique 00007 S

EMY Environnernent 00000 3

o]y Interrompre

Un numéro de dossier sera toujours composé de 8 caractéres, et les 3 premiers de celui-ci seront
les 3 premiers caractéres du service. Ensuite, la décomposition des cing derniers caractéres est
paramétrable.

Par exemple, pour le service GENERAL, on souhaite définir une numérotation par années. Dans
ce cas, au 01/01/2010 on définirait le « Prochain dossier » a 10001, et I'incrément sur 3 Caractéres.
De cette maniére, on aurait une plage de dossier pour 2010 du « GEN10001 » au « GEN10999 »,

() SAD
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3. Parametres liés aux taches :

a. Té&ches

Dans cet écran, il sera possible de définir tout d'abord les tadches supérieures, puis de créer et
rattacher des taches inférieures.

La création d’une tache supérieure se fait en l'associant a la valeur « tache supérieure » du
champ « Tache Sup. ».

La création d’une tache se fait en la rattachant a sa tache supérieure du champ « Tache Sup. ».

Le champ « Ordre » permet d’ordonner les taches, ou d’en insérer avant des taches existantes.

Le champ « partenaire » permet de rattacher une tache a un partenaire spécifique.

Tache Supsrisure Ordre Description

Ealna])

1 e
g

Terminer

b. Affectation des tiches par type de dossier

Une fois les taches définies, une derniére étape consiste a les associer a des types de dossier. Il
est possible d’ajouter les taches de deux maniéres différentes : soit par taches supérieures
(I'ensemble des sous-tdches associées seront importées dans I'ordre prédéfini), soit par sous-taches
(dans ce cas, si la tdches supérieure associée n’a pas été ajoutée, elle sera importée).

Les taches supérieures ne sont pas dissociables de leurs sous-taches. De fait, le champ ordre doit
étre interprété en 2 temps :

- L'ordre des taches supérieures ordonne les taches supérieures entre elles.

- Celui des sous-taches ordonne celles-ci a l'intérieur de leur tache supérieure.

Listes des tiches par type de dossier

4

10|

K[

c. Statuts des tidches

Pour le suivi, il est nécessaire de définir des statuts de taches. De plus, le statut d’une tache
peut-étre ou non a contréler dans les retards. Par exemple, une tadche « en cours » peut étre en
retard tandis qu’un tache « annulée » ne le peut pas.

() SAD
' Présentation SD-One

L J Version 1.2



OTIKONEZ

ODTI!\/IISER LA PERFORMANCE

Parameétres liés aux temps :

a. Salarié

Page 6/ 19

Les salariés sont des données de base SAP. Ces données permettront de gérer les autorisations

liées au service (un salarié du service A n‘aura pas accés aux dossiers du service B).

De plus, ceux-ci seront utilisés lors de la saisie des temps. Une zone utilisateur « Taux horaire »

permettra de valori

Données de base des salariés

ser les temps du salarié :

Numéro de salarie

Prénom
Deuxiéme prénom

Nom

Désignation de fonction

Poste -
Service hd
Département ~  Pager
Supérieur = Notgkphons privé
Code utilisateur - Fax
Commercia - E-mail
Adresse | Equipe|| Adminstration | Personnsl
Adrassz professionnzle Adressz orivis
Rus Ru=
Batiments Batiments
Ville Ville
District District
Cods posts Cods posts
Etzt fadsra - Etat fédéra!
Pays v  Pays

)

Comptabilté financiére | Remarques| Pidces jointes

4> b censraitss

Masquer dans les listes  Non
Taux horaire 0.00

- xl

-

Les salariés doivent donc étre liés a un service, ainsi qu’a un code utilisateur pour la gestion des

droits.

b. Horaire

Les horaires permettent de définir des durées par défaut pour chaque jour de la semaine,
incluant les temps de trajet et de pause, pour déterminer la durée effective :

Version 1.2

£\
@

Paramétrage des horaires

£ Gode  (Name  Jour Heure Début  Heurs Fin  Trajet Pauss Effactif
i |Dim Cim Dimanche ¥ 2:00 18:00 [4]
2 |iu Jeu Jzud - %00 18:00 1 g [v]
3 |wn Lun Lundi x 5:00 18:00 1 s |
4 |Mar  [Mar  Mardi - 300 18:00 1 B
5 [Mer  [Mer  Mercredi v 3:00 18:00 1 ]
6 |Zsm [Sam | Samedi - 2:00 18:00
7 |ven  [ven  vendredi  ~ 00 18:00 1 E
s |l Lundi -
[4]
=

' Interrompra
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OPTIMISER LA PERFORMANCE . .
c. Valorisation des temps

La valorisation des temps permet de définir pour chaque type de dossier quels temps doivent
étre pris en compte (par défaut Trajet+Effectif).

Valorisation des temps
#  Code Name Typa Dossier Trajet Travail Effsctf Pause déjeuner
11 1 TYPEL - [ [=]
2 - W] =l
o]

d. Options de saisie rapide

Les options de saisie rapide permettent de définir quels zones utilisateurs des activités on
souhaite retrouver dans la saisie rapide. Ces zones seront alors ajoutées dans le formulaire de saisie
rapide, et il sera possible de leur renseigner des valeurs comme n’‘importe quel autre champ
standard de l'activité.

Options de saisie rapide
o 21 Drescription 2U Affichée dans saisie rapide
TEST 2U TEST []

' Présentation SD-One w; |
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OPTIMISER LA PERFORMANCE

5. Parameétres liés aux frais :

a. Type de frais

Les types de frais, sont repris dans 'onglet « Frais » des dossiers. Ceux-ci sont définis par une
désignation, un prix par défaut, ainsi qu’une coche « Par défaut » qui permet d’'importer directement
le frais dans le dossier a sa création.

= Code lame Descriptien Prix de base Par défaut
1 I L =]
I
=
| =l
-

' Présentation SD-One w‘ |
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3. Le Dossier
a. Généralités

Il s'agit des données de base du dossier. Les champs suivants sont obligatoires : le libellé, le code
du client, I'adresse, le service.

Le code dossier est basé sur les 3 premiers caractéres du service, qui n‘est plus modifiable aprés
création.

Le service est renseigné en fonction du service rattaché a |'utilisateur connecté (données salarié ci-
dessus).

Code Dossier © Q Projet :
Libellé : Stabus ¢
Cade Client Crate de debut ;
Mo client : Cate de fin
Type de dossier -
Généralité Suivi des taches Docurnents Suivi des ternps | Frais interne Synthése Piéces jointes
Adrese - Caommercial : hd
;I Responsable @ Florian DALIBSRD  +
Serwice |
Reterue de garantie 0,00
LI Fin de retenue de garantie
Drescription
E
E
' Interrompre Impressions

Le champ « projet » permet de rattacher un ou plusieurs dossiers a un code projet, fonction
standard de SAP Business One accessible également dans tous les documents commerciaux et
transactions comptables. Les documents affectés au dossier seront donc également affectés au
projet lié.

Le statut est modifiable afin de I'adapter au cours de la réalisation du dossier, ainsi que les dates
de début et de fin.

Il est impossible de supprimer un dossier. Pour invalider un dossier, utiliser le statut annulé sur le
dossier. Annuler un dossier est irréversible.

Le « Type de dossier » permet quant a lui de récupérer les taches associées au type et les affecter
automatiquement au dossier. Attention, |'ajout de taches dans le type de dossier ne les ajoutera
pas dans tous les dossiers existants.

La retenue de garantie et la fin de retenue sont des informations a saisir par |'utilisateur.

() SAD
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A

b. Suivi des taches

L'onglet de suivi des taches permet d’affecter, puis de visualiser I'avancement des taches
affectées a un dossier.

Code Dossier © PYWO00001 o Projet ¢
Libellé : BAMMIER Status Mon accepté A
Code Client : 5% PCO000Z = Drate de début ¢ 131072009
Mom clisnt BAMMIER. Drate de fin ¢ 17 f11fe009
Type de dossier : TYPEL -
Géndralid | Suivi des taches | Documents | Suivi destemps | Fraisinterne | Synthise | Pidces jointes
Rechercher [] Taches an retard uniquament [] ARficher les saus-taches
Groupe de taches Description tache Statut Crdre Date fin prévue Date fin
__|Tache sUP1 Tache supérieure 1 - 10 [=]
__|Tache sUPz Tache supérieura 2 .20 : . . : x
| Rechercher [[] Taches en retard uniquement Afficher les sous-taches
— Sraupe CodeTache Drescription tache Statut Ordre Date fin prévue Crate fin Tach il
[ _ |w 01-Tache [+]
| | _ Infl Tache Inférieurs 1 10 Tache Ir = 05,/03/2010 Iz‘
O = 02-Tache M
[ [ ]| Inf2 Tache Inférieure 2 * 10 Tache Ir ¥ 05,03,2010
= = L
[ |
|
(e it ] s
— 1 [=]
ntener [0

|, Ajeuter une tache || Charger les taches par défaut pour le dassier | Développer tout | | Réduire tout

On peut afficher ou non les sous-taches par la case a cocher en haut a droite. Si on les affiche,
alors on pourra modifier/ajouter/supprimer uniquement des sous-taches dont la tache supérieure
(Groupe) est déja présente. Sinon, on pourra modifier/ajouter/supprimer les taches supérieures.

L'ajout de taches (supérieure ou inférieure) se fait au moyen du bouton « ajouter une tache ».
Pour ajouter une sous-taches, il faut que celle-ci soient affichées, et inversement, pour ajouter une
tache supérieure il faut étre au niveau supérieur.

Il est possible d'ajouter plusieurs fois une méme sous-taches mais une tadche supérieure ne peut
étre présente qu’une seule fois par dossier.

Si un partenaire était lié a la tache, il est repris, sinon, il est possible d’en affecter un
manuellement.

Lorsque |'on se trouve au niveau supérieur, on peut définir des informations pour toutes les sous-
taches du groupe (Statut, Date fin prévue, Date fin). Lors de I'enregistrement, celles-ci seront alors
reportées sur l'ensemble des sous-tdches, sauf pour celles qui était déja renseigné. Par exemple,
une tache inférieure « terminée » ne sera pas remise en cours parce que son groupe est passé « en
cours ».

Il existe également une deuxiéme case a cochée « Taches en retard uniqguement » qui permet de
filtrer sur les tadches qui ont dépassées leur date de fin prévue.

Dans tous les cas, on retrouve le champ « ordre » qui fonctionne comme dans |'affectation des
taches par type de dossier.

Le bouton « Charger les taches par défaut pour le dossier » permet d’'importer I'ensemble des
taches qui ont été prédéfinies pour le type du dossier. Cependant, ceci supprime les taches déja
créées dans le dossier.

Une fonction de recherche permet d’accéder aux taches rapidement par code, ou par nom.

() SAD
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C. Documents

L'onglet « Documents » permet de visualiser la liste des documents liés au dossier. Il est possible
de filtrer ceux-ci par domaine (achat/vente/stock), par type, selon le domaine (commande, facture,
entrée de stock...), par date et par statut (documents ouverts ou cloturés). La modification d’un
critére de filtre nécessite d’actualiser I'affichage par le bouton « Actualiser ».

Il est également possible d’afficher ou non un détail par article.

Géndralitd | Suividestaches | Document | Suividsstemps | Fraisinterns | Synthéses | Pices jointes |

~ [ bocuments Guverts Actusiser

[] Documents Cloturés  [] Détaiks articles
Domaine document Type Document > N° Document Date Statut  Prixtotsl
_I=
[ ] i
| 0.00
|
[ 1
|
| =
_ =]
oK Interrompre

L'utilisateur n‘aura acceés aux documents que s'il a I'autorisation correspondante définie dans SAP
Business One.

Pour affecter des documents a un dossier, il faut aller sur le document en question, et renseigner
la zone utilisateur « Dossier » (une recherche formatée facilite la saisie).

Il est a noter qu'il est possible d’exporter sous Excel la liste des documents affichés en utilisant
I'icone correspondante dans la barre d’icones.

ra\ w
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d. Suivi des temps

L'onglet de suivi des temps permet de visualiser les temps passés sur le dossier.

On peut également ajouter des temps par les deux boutons correspondant situés en bas de la
fenétre :

.
Dassier
Code Dossier = PIS00000 a Projet : -
Libel TEST 001 Status 1 Non sccepté -
Code Client s £ PODDODI = Date de début : 12/10/2003
Nom client 3 ANDREASSIAN Date de fin : | ]
Typededossier:  TYPEL -
Généraiité | Suividestaches | Document | Suiidestemps | Fraisinterne | Synthases | Piaces jointes |
Activité Salaris Partenaire | Type Theme Tps Effecif | TpsTrajet TpsPause  Taushorsire
b 4 |Sendrine Trevest = PCODON | Géndralités 0.00 0.00 7500
] |[41[¥]
| Ajouter une activits cisnt | Ajoutsr une activits sutrs
oK Interromers

Les temps en eux-mémes sont des activités SAP Business One, sur lesquelles les zones
utilisateurs suivantes ont été ajoutées :

- Dossier

- Trajet

- Travail effectif

- Pause déjeuné
- Taux horaire, récupéré depuis la fiche salarié, sur le salarié rattaché a I'utilisateur affecté a la

tache. Il est toutefois modifiable.

Ces éléments permettront de valoriser le temps selon les paramétres du type de dossier

R, Y g —_ Lo 1

El e S o T T ;
Activits Réunian ~  Numérg 4 Taux horaire 700 A
Type Généralités ~ | Code du partenaire = PCODD01 Client PISO0000
Sujet ~  Nom du partenaire ANDREASSIAN 0.00
Affectée 2 Sandrine Travest v Contact T ANDREASSIAN = 0.00
[ personnel Téléphone 0233345251 Pause déjeuner (Heures) BB [

Généralités Contenu Document fié Piéces jointes
Remarques TEST 001 :
Heure de début  12/11/2009 0200 Priorité Norms -
Heure de fin 13/11/2008 0%:15 Lieu de réunion -
Durée 15 Minutes
1 Adresse

Rus Ls Feuconneri Etat fédéral -

ville PREPOTIN Pays Francs -

Locs [ sous réserve

[ nactif

[ Repps! 15 Minutes [ Terming Activite lide
' Interrompra
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e. Frais internes

L'onglet « Frais internes » permet de renseigner et de visualiser des frais annexes au dossier, en
plus des éléments liés par les différents documents.

Les frais sont datés, il est possible de saisir un descriptif et leur prix est repris du type de frais
(mais reste modifiable).

ssier : TYPEL hd

Généraiits | Suividestaches | Document | Suividestemps | Fraisinterns | Synthises | Pisces jointss |

Cate Type Descriptf Prix
L e - [a]
1 =]
1
1
1
1
1
1
1
1 [=]
1 =
oK Interromprs

f.  Synthese

L'onglet de synthése permet une vision globale du dossier.

Comme pour l'onglet « Documents », |'utilisateur n‘aura accés aux informations sources que s'il
possede l'autorisation SAP Business One correspondante.

Les « conso sur stock » sont les articles qui ont été vendu pour ce dossier, mais qui n’ont pas
d’achat correspondant.

Il est possible d’exclure du calcul certaine valeurs en décochant la case correspondante.

Le bouton « Recalculer » permet de mettre a jour la synthése avec les nouvelles valeurs.

Généralitd | Suivi des taches | Docurnents | Suiwi des ternps | Fraiz interne | Synthéze | Pidces jointes |
Synthése des Wentes : Synthése des Achats : Synthése des colits annexes :
Factures cloturées =4 0.00  Factures cloturdes = 000 ] Activitds cloburdes 5P 0,00
Fachures en cours = 000 Factures en cours = 000 Heures (Claturées] 0,00
Livraizon en cours =4 0.00  Livraizon en cours = 0.00 Activitds en cours TP 0,00
Commandes en cours 5P 0,00 Commandes en cours =P 000 Heures (En Cours) 0,00
{Acomptes en attente] 5P Wl (acomptes en attents) 5 0.00 Frais internes 0.00
[ Acormptes réglés) = 0,00 [Acomphes réglés) = 0,00
Aorairs = 000 Avairs = 0,00
Conso sur stock, 5 0,00
Tatal vertes 0,00 Total achats 000 Codts annexes 0.00
Marqge ! 0,00

Recalculer

ra\ w
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g. Pieces Jointes

L'onglet « Pieces jointes » permet d’ajouter, supprimer et visualiser des piéces jointes liées au
dossier.

L'ajout et la suppression s’effectue au moyen des boutons correspondant, tandis que l'acceés a
celle-ci se fait en double cliquant sur la zone chemin de la piéce jointe a visualiser.

Dossier
Code Dossier : PIS00000 a Projet = A
Lib=lé : TEST 001 Status : Non sccept hd
Code Client : =% PCODODDL ) Date de début = 12/10/200%
Nem client 1 ANDREASSIAN Date de fin
Typededossier:  TYPEL -
Gensraltz | Suvidestsches | Document | Suividestemps | Frsmimtmme | Synthisss | piicesjomness |
Nom Fichier Extension ‘Chemin
5
&
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OPTIMISER LA PERFORMANCE

4. Outils

a. Saisie rapide des temps

L'outil de saisie rapide des temps permet de saisir des temps pour plusieurs dossiers
simultanément. Néanmoins, |'utilisateur n‘aura acceés qu’aux dossiers de son service, sauf s'il s’agit
d’un super utilisateur.

Cet outil regroupe des aides a la saisie afin de I'optimiser. Lorsque le salarié est modifié, le taux
horaire est récupéré de sa fiche, lorsque les dates sont modifiées, les différents temps sont
recalculés.

Pour saisir une ligne, il faut saisir au minimum, un dossier (sélection par recherche formatées),
un salarié (listés depuis le service de I'utilisateur connecté), un titre et les dates / heures.

Lors de la validation, I'ensemble des lignes saisies seront créer comme activités et affectés aux
dossiers. Si une erreur se produit, la validation s’arréte, et sélectionne la ligne source de |'erreur.
Dans le cas contraire, la liste est vidée, et une nouvelle saisie peut étre effectuée.

L e U e e E W LA W LN BN LM L S U e e e b G e LS e ap SN () W e |

Formulaire de saisie rapide des temps par dossiers

Dossier O Salrie Tauxhoraire  Tdre Parfensie = Nom Cortact @ Type Theme @ Detedébut  Heursdébut Datefin Heure fin Temps effectf (Heures)  Trajet (Heurss)  Pause {Heures)  Total  Remarques
- |0.00 hd 12/11/2005 05:00 12/11/2005 18:00 E.00 1.00 0.00 0.00 [

[
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b. Assistant de validation de commande

L'assistant de validation de commande permet de créer un dossier a partir d’'un devis. Il est
accessible depuis le menu « Suivi des dossiers / Outils », ainsi que depuis le devis par le bouton
« Créer le dossier ».

Aprés avoir sélectionné le devis concerné (Si |'assistant est lancé depuis un devis, la sélection est
automatique), il faut renseigner les champs situés en bas de la fenétre permettant la création du
dossier :

- Responsable du dossier

- Libellé du dossier

- Service

- Code projet lié (facultatif)

- Type de dossier.

Ensuite, on peut également créer ou non les taches liées au type de dossier au moyen de la case
a cochée correspondante.

Lors de la validation, le devis va étre modifié. Les zones « dossier » (Entétes et lignes) seront
renseignées avec le code dossier nouvellement créé. De plus, si un code Projet est renseigné, celui-ci
sera reporté dans les zones correspondantes du devis.

Dans le cas ou I'on ne souhaite pas transformer le devis en commande, cocher la case « Ne pas
créer la commande ». Le dossier ainsi créé aura le statut « non accepté », mais des taches pourront
lui étre affectées. Plus tard, il sera possible de valider le dossier, en revenant sur cet assistant, et en
créant la commande.

Assistant de validation de commande

Sélectionnaz le devis pour la création du dossiar

= Doc M Code Client  Mom Clisnt Drate Tatal doc, Dossier
JE:\? 30002023 PoC00002 BAMIER. 13 /10,/2009 9EEE.00 PWo00001 |:|
JE:\? 3000204  PCO00002 EARCELOT BOIURISSE 0471172009 0,00 PY 00006
|
|
|
|
| [2]
_ | [=]
Yeuillez renseigner les informations ci dessous pour créer le dossier
Fesponsable : Flarian DALIEARD - Libellé
Setvice - Code Prajet *
Type de dossier : - [] créer les baches lid a ce bype de dossier
[[] Me pas créer la commande [Le dassier sera alars "non accepte") | Créer le dossier

' -
Souche de la commande ; | Interrompra

ra\ w
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C. Mise a jour des dossiers dans les lignes de documents

Message systéme

Wous allez mettre & jour les dossiers des lignes de documents avec ®

ceux renseigné dans l'entéte, Confrmez-wous cette mise 4 jour?

| i | | Man

Ce point de menu permet de mettre a jour les dossiers dans les lignes de documents déja créé.
Sur certains documents, il arrive que des lignes ne soient plus accessibles en modification. Cet outil
va permettre d’affecter des dossiers a ces lignes.

La procédure a suivre et la suivante :

- Renseigner les entétes de document avec les codes dossiers souhaités.

- Lancer 'outil de mise a jour et sélectionnant le flux a mettre a jour (Achats ou ventes)

L'outil va alors mettre a jour les lignes des documents du flux définis en fonctions des entétes
des documents si et seulement si les lignes n'avaient pas déja un dossier renseigné.

Remarques : Il est possible de supprimer l'affectation d’un dossier sur les lignes en utilisant le
mot clé « RAZ » dans |'entéte. Lors de la mise a jour, les dossiers des lignes du document seront
alors supprimés.

ra\ w
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5. Recherche articles

SD-One permet, en option, de gérer une recherche article avancée. Cette recherche est plus
interactive que la recherche standard SAP, et permet également une gestion des droits non
disponible dans la recherche standard.

Cette recherche s’active ou non dans les paramétres généraux de SD-One (cf. chapitre 2). On
peut lui définir plusieurs niveaux (de 1 a 4). Ces niveaux correspondent aux nombres de
familles/sous—-familles...

Le niveau 1 restera dans tous les cas les groupes articles SAP, auquel on ajoute une notion
d’activité. Cette activité correspond en fait au service auquel cette famille sera rattachée (Le nom de
I'activité doit étre identique au nom du service). Ceci permet de gérer des droits, car un utilisateur
n‘aura acceés qu’aux articles liés a son service.

[= Groupes d'articles - Définition o} 4> | | Geénéralités - X
Marn groupe d'articles EW Location makérizl Activité  Ervironnement -
Genéralités Comptabilité [T Activités o|
# Code  Mame
MP:thode de planification MRP - 1 EMV | Ervironmement
Méthode d'approvisionnernent Achatar b 5 s s
Intervalle bernps pour ordres - 5 v IPhatorolian
Multiple de commande 0.a0 4 2-010"aLe
Taille de lats rminimale 0.00 4]
[rélai d'approvisionnerment Jour 4
Groupe de cycles -
[ Alarte
[ettre 3 jour | | Interrompre I Ok | | Interrampre
DIl I D]

Les niveaux 2, 3 et 4 sont gérés par des tables utilisateur. Dans la fiche articles, ces sous
familles correspondent a des zones utilisateur liées a des recherches formatées :

[= Fiche article EE 4| *| b Claszernent hd il
Murnéra d'article EON000352 Q Code barre [] Article géré en stoc| Famille 2 EW Films PET Q
Drescription Plastiques souples - Films PET couleur balles Article wendu
Drescr Jamgue étrargére Article achetd
Type d'article Articles - [ Ackif immekiliss
Groupe d'articles EY Plastique souple &+
Liste prix Prix d'achat * Prix

Gérralités Achats Wamkes | Stack | Planification | a3k p— o E— !
MGZS_RechFam2
Données de produc  Rechercher |
[ article Fantéme | Famille 2
EY Autres IE‘
Fabri.cant = - Aucun fabricant - ¥ Méthode de sortie | |5y Fime e =
Idenh:cateurdaddltlonnel _ EV Filrs Eva
T fexpaditi E " -
e ranee de por EY Films Pebd chutes praduct,
Muméras de séries et de lats E Filmz PEbd post conzommat,
.. EY Filrz PET
Arlicle géré par ; Aucun r tms
EY Films PP
[ acti 4]
[ Blaqué ﬂ
|Mettre 4 jaur | | Interrompre I SECENE | | ALl

ra\ w
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La recherche avancée se lance a chaque fois que l'on souhaite appeler un article dans les
formulaires standard SAP, par exemple dans les documents, dans l'outil de planification des besoins,
etc.

Selon les formulaires, il sera ou non possible d’effectuer des sélections multiples d’article. Pour
valider les sélections, 2 possibilités sont disponibles : sélectionner la/les ligne(s) puis cliquer sur
« sélectionner », ou bien double cliquer sur la ligne de l'article voulu (dans le cas d’une sélection
unique).

Grace a cette recherche, on est capable de rechercher un article par son code ou sa désignation,
mais aussi interactivement en descendant dans les familles et sous familles.

Par exemple, si on sélectionne la famille « Gros ceuvres », instantanément le systéme va filtrer la
liste des articles correspondant cette famille. Ensuite, il est possible de sélectionner un article dans la
liste, ou bien de descendre au niveau inférieur en filtrant par exemple sur la sous famille « Bois ».
De méme, le systéme filtrera les articles qui correspondent aux critéres instantanément.

[ Listes : Articles [ ]
Code Article Drésignation :
Famille 1 : P- Gras OEuwre * Actualiser
Famille 2 : -
00 - P-Béton
Code Article (101 - P- Bais lasin Famille 1 Famille 2
J 102 - P-Dallage E
J 103 - P-Gros Fuvre |E|
J 104 - P-lardin ]
J 105 - P- Magonnerie
J 106 - P- Résine-Marbrerie
J 107 - P- Terrassemnt
J 99 - P- Barriére- Claustra- cléture
_
_
_
_
_
_
_ L
_ [+]
_ =]
| Séléctionmar | Interrompre
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